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	Тема 1. Сущность, значение, закономерности развития информационных технологий, процессов и систем в городском хозяйстве. Город как интеллектуальная информационная система.

	Тема 2. Направления государственного регулирования деятельности в области информационных систем и технологий в ЖКХ Российской Федерации.

	Тема 3. Информационные системы и технологии в городском хозяйстве. Информационная система городского хозяйства как объект исследования и управления.

	Тема 4. Структура и состав информационной системы городского хозяйства. 

	Тема 5. Информационные системы и технологии управляющей организации в ЖКХ города. Внутренняя и внешняя информационная среда управляющей организации ЖКХ: объекты и субъекты операционной деятельности в ЖКХ.

	Тема 6. Специализированные информационные системы и технологии мониторинга, аварийно-диспетчерские службы.

	Тема 7. Инновационные информационные системы и технологии в производственно-технической деятельности предприятий городской инфраструктуры. Информационные технологии в повышении энергоэффективности. 

	Тема 8. Информационные технологии в бухгалтерском и управленческом учете предприятий городского хозяйства.
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